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Orientering om projekt ”opgavekatalog”
Projektforum godkendte den 9. september 2005 projektbeskrivelsen for udarbejdelse af opgavekatalog over samtlige ministeriets opgaver. Kataloget skal indeholde en vurdering af, om den enkelte opgave er vurderet egnet, måske egnet eller ikke egnet til udbud. 

Projektgruppen ønsker hermed at orientere personalecheferne. Orienteringen sker med henvisning til Cirkulære om aftale om samarbejde og samarbejdsudvalg i statens virksomheder og institutioner fra april 2005, jf. § 3. Projektgruppen skal anmode enhederne om at orientere det lokale samarbejdsudvalg om projektet, dets indhold og formål.
Det er vigtigt at understrege, at formålet med at udarbejde opgavekataloget ikke er at udlicitere opgaver/funktioner. Hensigten er, at få enheden til at se kritisk på, hvordan egne opgaver udføres og overveje, om ændringer vil kunne skabe øget effektivitet. Udlicitering er blot en af flere veje, man kan gå. En ændret opgavetilrettelæggelse eller etablering af fællesfunktion som BAC eller BIT er eksempler på andre veje. 

Opgavekataloget skal ses i sammenhæng med andre effektiviseringstiltag fra Finansministeriet. Tiltag som omkostningsreformen og den deraf stærkere sammenknytning af faglige og finansielle resultater er vigtige at nævne her. Finansministeriets forventning er, at initiativerne vil skabe en større gennemsigtighed, som igen vil skabe mulighed for øget sammenligning og konkurrence. Det forventes på sigt at give en højere effektivitet. Det skal kort sagt sikres, at borgernes penge bruges mest hensigtsmæssigt.  

Ifølge cirkulære nr. 159 af 17. december 2002 om udbud og udfordring af statslige drifts- og anlægsopgaver skal opgaver, som en statsinstitution udfører, og som vil kunne udføres af eksterne leverandører, med passende mellemrum sendes i udbud. Som følge heraf skal en institutions opgaveportefølje med passende mellemrum gennemgås med henblik på at identificere opgaver, der er udbudsegnede.
I publikationen ”Effektiv opgavevaretagelse i staten” fra oktober 2003 anbefalede Finansministeriet, at ministerierne udarbejder et opgavekatalog over alle de opgaver, det enkelte ministerium varetager, og samtidig vurderer, om opgaverne er egnet til udbud eller ej. ”Med passende mellemrum” blev med publikationen fastlagt til i praksis at være 3-5 år, dvs. første runde skal ske inden udgangen af 2007.

Arbejdet blev påbegyndt i 2004 med Beskæftigelsesministeriets egen effektiviseringsstrategi, hvor de første erfaringer blev gjort med vurdering af de umiddelbart og principielt udbudsegnede opgaver, f.eks. rengøring.  

I forlængelse heraf fremgår det af koncernkontrakten for 2005 (mål III - Fokus på effektivitet, kvalitet og omkostningsbevidsthed, krav 6 - Fokus på kerneopgaver), at Beskæftigelsesministeriet ønsker at koncentrere indsatsen om kerneopgaverne og derfor vil udnytte muligheden for udbud og udlicitering overalt, hvor det er hensigtsmæssigt og økonomisk fordelagtigt. 

Projektet har effektiviseringsgruppen som styregruppe, og en projektgruppe med deltagelse af alle enheder. Vicedirektør Carl Georg Röser, Arbejdsskadestyrelsen, er som formand for effektiviseringsgruppen projektejer. 

Projektet er godkendt i projektforum i en faseopdelt model. Første fase vil kræve at alle opgaver beskrives kort og vurderes inden 1. april 2006. Hensigten er, at man ”kommer hele vejen rundt” uden at anvende unødigt mange ressourcer. Efterfølgende, skal der på baggrund af en beslutning i KCL, ske en yderligere vurdering af udvalgte ydelser og aktiviteter - også på tværs i koncernen.

Indtil processen med ændringen af AF’ struktur i forbindelse med kommunalreformen er bragt til ende, har departementet valgt at undtage AF. Ligeledes er det besluttet, at gevinsterne ved etablering af BAC og BIT skal høstes før det vurderes, om der skal ske yderligere konkurrenceudsættelse.    

En vurdering af en opgave som udbudsegnet vil ikke betyde, at opgaven umiddelbart udbydes, men blot, at der lægges op til en yderligere vurdering. Findes opgaven fortsat egnet til udbud, skal det begrundes over for Finansministeriet, hvis man alligevel vælger ikke at udbyde opgaven. 
Beskæftigelsesministeriet har ikke en fælles definition af, hvornår en opgave er udbudsegnet eller hvilke typer af opgaver, der kunne ses som egnede til udbud. Det er hensigten at udarbejdes en egentlig udliciteringsstrategi i projektets næste fase. 

Enhederne skal i vurderingen bruge Finansministeriets tragtmodel. Modellen ser først på, om det er muligt at udbyde opgaven, det vil primært sige, om det er en myndighedsopgave eller en meget politisk styret opgave. Derefter ses ud fra flere vinkler på, om det er hensigtsmæssigt at udbyde opgaven. Det handler om effektiviseringsmuligheder, snitflader til andre opgaver og lignende.  

De opgaver, der typisk bliver udbudt falder i to kategorier. Tidsbegrænsede opgaver, hvor der er behov for ekstra bistand i form af konsulenter, enten fordi det krævede særlig viden eller der er tale om en spidsbelastning. Den anden type, er afgrænsede opgaver, der er rimelig konstante krav til over tid, eksempelvis rengøring og vinduespolering og lignende serviceopgaver. 

Beskæftigelsesministeriet har tidligere valgt at udbyde en kerneopgave, nemlig aktivering af ledige. Hensigten var at få nye idéer på banen i håb om at få flere i arbejde.       

Projektbeskrivelsen, medlemmer af projektgruppen, vejledning i at udarbejde kataloget og lignende vil omkring projektstart primo december 2005 blive lagt på BAC’s hjemmeside med link fra BMnet. Spørgsmål og kommentarer kan rettes til institutionens egen projektleder eller til den centrale projektleder Johanne Boelskov, BAC, på 3915 2641 eller jbo@bac.bm.dk. 

Med venlig hilsen

Johanne Boelskov  

3. november 2005
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BAC er Beskæftigelsesministeriets administrative fællesskab. BAC leverer og udvikler services inden for områderne økonomiforvaltning, lønadministration, indkøb, udbud, særlige forvaltningsområder, controlling samt overordnede tilsynsopgaver for Beskæftigelsesministeriet.


